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Resumen
Para determinar la necesidad de la creacion
de un instituto tecnoldgico informatico en el
canton  Atacames, se realizd una
investigacién de tipo cuanti-cualitativa con
un enfoque exploratorio durante los afios
2012-2014. Los métodos inductivo,
deductivo y analitico - sintético fueron
utilizados y contribuyeron en la obtencién y
analisis de los resultados. La técnica para la
recoleccion de los datos fue la encuesta;
ésta se dirigid a 134 estudiantes del tercer
afo de bachillerato y a los
gerentes/administradores de las empresas
asentadas en el cantén Atacames. El
93,28% los estudiantes expresaron su
interés por la creacion de un instituto
tecnoldgico y el 67,91% de ellos manifesté
su agrado por especializarse en carreras
pertenecientes al area de informatica. En la
encuesta aplicada a los gerentes/
administradores de las empresas se
estableci6 que existe un nicho laboral
correspondiente al 67,64%. También se
conocieron las plazas de trabajos existentes
en el mercado, siendo la opcidn de 0-1 la de
mayor eleccion (41,17%); otro item a
considerar es la predileccidon que tienen los
empleadores (el 63,23%) por profesionales
del nivel tecnoldgico. Por lo antes expuesto
se concluye que si existe la necesidad de
crear un instituto tecnoldgico informatico en
el cantdén Atacames, el disefio curricular de
éste debera fundamentarse en los diferentes
articulos establecidos en la Ley Organica de
Educacién Superior (LOES) y el Reglamento
de Régimen Académico (RRA).
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Abstract

To determine the need for the creation of a
computer technology institute in the
Atacames canton, a quantitative-qualitative
research was carried out with an exploratory
approach during the years 2012-2014. The
inductive, deductive and analytical -
synthetic methods were used and
contributed in obtaining and the analysis of
the results. The technique for collecting the
data was the survey; this one was directed
to 134 students of the third year of high
school and to the managers / administrators
of the companies settled in the Atacames
canton. 93.28% the students expressed
their interest in the creation of a
technological institute and 68% of them
expressed their pleasure to specialize in
careers in the area of computer science. In
the survey applied to the managers /
administrators of the companies, it was
established that there is a labor niche
corresponding to 67.64%. Also, the existing
job positions in the market were known,
with the option of 0-1 being the most choice
(41.17%); another item to consider is the
preference of employers (63.23%) for
professionals with the technological level. In
view of this, it is concluded that there is a
need to create a computer technology
institute in the Atacames canton, its
curricular design should be based on the
different articles established in the Organic
Law of Higher Education (LOES) and the
Academic Regime Regulation (RRA).

Keywords: computer technology
institute; high school students;
Atacames.
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Necesidad de un Instituto Tecnoldgico
Informatico en el Canton Atacames
Provincia de Esmeraldas

En la Constitucién del Ecuador (2008) se
establecio que el sistema de educacién
superior estara integrado por universidades
y escuelas politécnicas; institutos superiores
técnicos, tecnoldgicos y pedagodgicos; y
conservatorios de musica y artes,
debidamente acreditados y evaluados. Estas
instituciones, sean publicas o particulares,
no tendran fines de lucro (p.163).

En el RRA (2014), el nivel tecnoldgico
educa profesionales capaces de disefar,
ejecutar, modificar o adaptar funciones y
procesos relacionados con la produccién de
bienes y servicios, incluyendo proyecto de

aplicacion, adaptacién e innovacién
tecnologica (p.5).
Segun el Consejo de Educacién

Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior (2014), en el
Ecuador existen 282 institutos superiores
técnicos y tecnoldgicos, pedagdgicos vy
conservatorios activos que alimentan la
labor formativa de las universidades, en la
provincia de Esmeraldas se encuentran 4
institutos técnicos y tecnoldgicos
distribuidos en su zona central; 3 de ellos
estan ubicados en el cantén Esmeraldas y 1
en el cantdn Quinindé. Por lo antes
mencionado se puede evidenciar que los
bachilleres de la zona sur de la provincia
verde tienen poca accesibilidad a la
educacion de nivel superior.

Otro aspecto a considerar para esta
aseveracion, son los mencionados en el plan
de desarrollo y ordenamiento territorial del
cantén Atacames (2014), el cual afirma que
existe una extensién universitaria que oferta
carreras que no estan sintonizada con las
tendencias locales, nacionales y globales,
por tal motivo; la mayoria de los jévenesde

bajo recursos econdmicos, al no poder
migrar a otras ciudades, no logran obtener
una educacion de nivel superior vy
Unicamente el 3,2 % de los habitantes de
este cantdn tienen acceso a este tipo de
instruccién (pp.147-149).

El nivel educativo de los habitantes de un
pais determina el desarrollo socioecondmico
de una ciudad (Berni, 1971; Flores, 2005;
Hermida y Quichombo, 2010; Larrea, 2005;
Pacheco, 2010 y Lucas citado por Pérez,
Aguilera, Otero, Sanchez y Acosta, 2014).
Atacames es un centro turistico de
relevancia local, nacional e internacional; es
urgente afianzar su desarrollo econdmico vy
social a través de la transformacién de su
capital humano. Para ello es necesario que
se creen instituciones de tercer nivel que
encaminen a los atacamenos al
empoderamiento de su desarrollo. Este
desarrollo debe ser integral y para ello se
debe procurar alinear los conceptos de
desarrollo sustentable y de la sociedad del
conocimiento para obtener los beneficios
esperados (Eastmond, 2005 vy Trupia,
2010).

Cardona (2016) expresa que el siglo XXI
es el siglo del saber, los oficios de la
sociedad del conocimiento tienen un
creciente contenido técnico y cada vez es
mayor el numero de ocupaciones de alta
tecnologia. Entre las industrias dinamicas de
la sociedad del conocimiento esta la
informatica, como una actividad bandera del
nuevo siglo. En la sociedad del conocimiento
el valor agregado ya no proviene de los
factores clasicos de produccién, viene de la
tecnologia antes que todo (pp. 1-2).

Los paises de tercer nivel que deseen
mejorar su economia deben crear politicas
para asegurar su desarrollo tecnoldgico a
través de la innovacién y desarrollo (I+D)
(Nunez, s.f. ; Informe de desarrollo
humano, 1990), partiendo desde esta
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concepcion; las nuevas leyes educativas
ecuatorianas buscan asegurar el buen vivir
para todos sus habitantes; siendo asi, el
Gobierno de la Republica de Ecuador a
través del Consejo de Educacion Superior
(CES) promueve el fortalecimiento en la
formacion de su capital humano a través de
la reconvencidn y creacién de instituciones
de educacion superior cuya area de estudio
este orientado al campo tecnolégico -
informatico.

A través del estudio epistemoldgico de la
tecnologia se pudo determinar que el
tecndlogo es un profesional que crea,
construye y reconstruye tecnofactos para el
uso de la sociedad, estos dispositivos deben
de crearse bajo un punto de vista humanista
que contribuya a mejorar el entorno social,
ambiental, econémico en el cual van a ser
insertados (Cutcliffe , 2004, pp. 1-26) .
Atacames y el pais necesita nuevos
profesionales capaces de unir los conceptos
globales de ciencia, tecnologia y
consolidarlos de tal forma que permita
generar la innovacién tecnocientifica.

Método

Para diagnosticar la oferta laboral y la
demanda estudiantil del cantéon Atacames
gue permita la creacidn del instituto
tecnoldgico informatico, se realizd una
investigacién de tipo cuanti-cualitativa con
un enfoque exploratorio en el cantdn
Atacames durante los afios 2012-2014.

Los métodos inductivo, deductivo y el
analitico sintético fueron utilizados a lo largo
este estudio. A través de estos métodos se
pudo establecer las primicias tedricas que
sustentan esta investigacién y entrelazar de
forma correcta todos los conceptos inmersos
en este estudio. Se recurrid a la encuesta
como técnica fundamental para recabar la
informacién primaria sobre: el interés en la
creacion del instituto tecnoldgico informatico

con relacion a la existencia de la demanda
estudiantil, las posibles carreras a ofertarse
y el estudio de empleabilidad de los
graduados; lo que ayudé al diagnéstico de la
problematica objeto de estudio.

Para determinar la demanda
estudiantil y las posibles carreras a ofertarse
se tomo6 como poblacién y muestra a los 134
estudiantes matriculados en el nivel de
bachillerato de la especialidad de
informatica de las instituciones educativas
“Atacames”, "“Estrella del Mar”, "“Pierre
Chardihg” y “Nelson Estupifian Bass”. Previo
a la aplicacién de la encuesta fue necesario
gestionar el permiso pertinente ante las
autoridades escolares; ademas se explico a
los estudiantes la forma correcta de llenar el
cuestionario, de esta manera se elimind la
redundancia de datos en las preguntas de
opciones multiples.

También se pudo realizar el
estudio de empleabilidad gracias a la
informacién recabada de los
administradores/gerentes de las empresas
publicas (CNT, CNEL, EAPA San Mateo,
Banco Del Fomento, Fiscalia, Municipio...) y
privadas (Banco del Pichincha, Tia,
Artefacta, La Ganga, Clinica Coléon entre
otras) asentados en el canton Atacames en
el afio 2014 y a 48 hoteles registrados en la
Camara de Turismo hasta el afio 2012.

Después de la aplicacidon de la encuesta
se tabularon los datos recopilados y se
procesaron a través de la herramienta
ofimatica de Excel.

Resultados

La entrevista estructurada dirigida a los
estudiantes del tercer afio bachillerato
determind que el 93,28% de ellos si tienen
interés en realizar sus estudios de tercer
nivel en un instituto tecnoldgico informatico;
sin embargo, el 6,71% de los estudiantes
manifestd no tener afinidad en continuar sus
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estudios superiores en las ciencias de la
computacion.

Tabla 1
Especialidades del Instituto Informatico

Opciones Frecuencias %
Disefio grafico 16 11,94
Redes 8 5,97
Programacion 19 14,17
Todas las anteriores 91 67,91
Otras 0 0,0
Total 134 100

Fuente: entrevista aplicada.

De igual forma se constaté que a los
discentes les atrae la idea que en el instituto
tecnoldgico informatico se oferten
especialidades de programacion (14,17%);
disefio grafico (11,94%); y redes (5,97%).
Sin embargo, el 67,91% expresd su gusto
porgque se creen especialidades en todas las
areas antes mencionadas (Ver Tabla 1).

Otro aspecto consultado a los estudiantes
fue su preferencia por la ubicacion
geografica que tendria el instituto
tecnoldgico informatico dentro del cantén. El
67,16% de ellos manifestd su agrado porque
éste se ubicara en la cabecera cantonal; el
23,13% en la parroquia de Tonsupa, y el
9,7% en Sua (Figura 1).

9,70%

23,13% 4

Figural. Posible ubicacion del instituto tecnolégico

informatico. Fuente: cuestionario aplicado.

67,16%

Por los resultados obtenidos en las
encuestas aplicadas a los
administradores/gerentes de los hoteles y
empresas publicas y privadas asentadas en
el cantdén Atacames, se determind que en el
67,64% de éstas si existen plazas de
trabajos para los tecnélogos en el area de
informatica; mientras que en el 32,35%
restante no.

Ademas, se conocié que los
administradores/gerentes de las empresas
del cantéon Atacames, en un 60%, requieren
que su personal tenga conocimientos en
diversas éareas de la informatica (redes,
programacion, disefo grafico,
mantenimiento de pc, administracion de
sistemas); no obstante, algunos potenciales
empleadores demandan que su personal
esté especializado en areas especificas como
mantenimiento de PC (16%), redes (9%),
administracion de sistemas (9%) y disefo
(1%).

Tabla 2
Nivel de Educacion

Opciones Frecuencias %
Bachiller 2 2,94
Tecndlogo 43 63,23
Analista 1 1,47
Ingeniero 22 32,35
Total 68 100

Fuente: encuesta aplicada.

En cuanto al nivel de educacidon que
debe tener su personal en el area de las
TIC (Ver Tabla 2), los
administradores/gerentes dieron a
conocer su preferencia: el 63,23% por el
nivel tecnoldgico; el 32,35% por el tercer
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nivel (ingeniero); el 1,47% analista, y el
2,94% bachilleres.

Asimismo, se constaté que las plazas de
trabajo para profesionales en el area de
informatica son de 1 (41,17%), de 1-2
(39,70%), de 2-3, 3-4, 4-5 (1,47%,
respectivamente), mas de 5 (0%), vy
ninguna plaza (14,70%).

Discusion

El propdsito de la investigacion fue
diagnosticar la oferta laboral y la demanda
estudiantil del cantén Atacames, que
permita la creacién del instituto tecnoldgico
informatico.

En el estudio se confirmd que si existe
oferta laboral y demanda estudiantil, pues
en su mayoria los futuros bachilleres
expresaron sus deseos por realizar sus
estudios en un instituto tecnoldgico. De igual
forma, los empleadores manifestaron su
interés en profesionales tecndlogos en las
diferentes especialidades relacionadas con
las ciencias informaticas.

Atacames esta ubicado en la zona costera
y es un potencial turistico de la provincia.
Por tal razdén, resulta atractivo para
inversionistas nacionales y extranjeros
instaurar sus empresas o filiales en el
cantén. En la actualidad la tecnologia en la
informacion y la comunicacion (TIC) es parte
integral de las empresas, pues éstas son
importantes para brindar un servicio eficaz,
eficiente y de calidad a sus clientes. La
mayoria de los hoteles y empresas publicas
y privadas de Atacames poseen
infraestructura tecnoldgica (PC, sistemas
informaticos, redes, sitios web, entre otros),
y tienen rubros destinados para la
modernizacidon o ampliacién del area de las
TIC y la contratacion de recursos humanos
para dicho departamento; por tal motivo,
éste cantdn requiere disponer de

profesionales que suplan estas plazas
laborales.

Malagén (2005), expresa que las
instituciones educativas concernientes al
nivel superior son las generadoras de la
mano de obra calificada y de los grandes
cerebros que aportan al desarrollo
socioecondémico de un pais, es por este
motivo que al ser las universidades y los
institutos establecimientos de tipo social
estas deben tener intrinsecas en ellas el
sentido de pertinencia que les ayude a
vincularse de una forma asertiva con las
necesidades sociales de la comunidad.

El Ecuador, a través de las leyes
plasmadas en su constitucion, garantiza la
gratuidad de la educacion hasta el tercer
nivel de estudios, siendo beneficiarios todos
los estudiantes que demuestren
responsabilidad académica; es claro que con
ésta ley Ecuador alcanzard un desarrollo
social sustentable y apoyara al desarrollo de
la matriz productiva. Pero audn existen
obstaculos que salvar, uno de éstos, la
limitada accesibilidad de la educacién
superior que sufren ciertos aspirantes.

Los bachilleres de Atacames tienen un
limitado acceso a la educaciéon superior,
debido a que no existe una institucion de
tercer nivel que se sintonice con las
tendencias locales del mercado Ilaboral;
puede ser que esta carencia dificulte el
desarrollo socioecondmico de los habitantes
del cantén e impida el incremento del nivel
educativo.

Es indispensable disminuir la brecha
educativa en los habitantes de Atacames a
través de la creacién de instituciones
educativas del nivel tecnoldgico, que forme
profesionales emprendedores que se
empoderen, innoven 'y reactiven la
productividad de este cantoén.
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Conclusiones

A pesar de la transformacion y evolucién
del sistema de educacidn superior
ecuatoriano, los habitantes del cantdn
Atacames tienen una limitada accesibilidad
a la formacién de nivel técnico, tecnoldgico
o de pregrado.

Este estudio comprobd que existe una
sinergia entre las necesidades tecnoldgicas
de desarrollo de las empresas, y el interés
gue tiene los bachilleres del cantén en

mejorar su nivel académico mediante una
formacion  educativa en el campo
informatico.

La demanda laboral en el ambito
informatico existente en las empresas del
cantén es suplida por profesionales que
residen fuera del cantdén e incluso de la
provincia.

Es necesario elevar el nivel académico de
los habitantes de Atacames, pues esto,
mejorara su desarrollo socio-econdmico.
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