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Resumen 

La inteligencia artificial (IA) ha transformado 

significativamente la investigación en las 

ciencias sociales, presentando tanto 

oportunidades como desafíos. Esta tecnología 

permite el análisis eficiente de grandes 

volúmenes de datos, lo que facilita la 

identificación de patrones y tendencias 

ocultas, especialmente en áreas como el 

comportamiento electoral y el impacto de 

políticas públicas. La automatización de tareas 

repetitivas también libera tiempo para análisis 

más profundos y precisos, sin embargo, la 

adopción de la IA plantea serios desafíos 

éticos y metodológicos, especialmente en 

cuanto a la privacidad de los datos personales 

y la transparencia de los algoritmos. De 

acuerdo con la investigación realizada un 72% 

de los investigadores encuestados reportó un 

impacto positivo de la IA en el análisis de 

datos, aunque el 50% manifestó 

preocupaciones éticas significativas. Además, 

el 42% señaló la falta de conocimiento técnico 

como una barrera importante. Por lo tanto, 

para mitigar estos problemas, es crucial una 

colaboración interdisciplinaria y el desarrollo 

de políticas claras que aseguren el uso justo y 

equitativo de la IA. En conclusión, aunque la 

IA ofrece mejoras notables en la precisión y la 

eficiencia del análisis de datos en ciencias 

sociales, su implementación debe ser 

acompañada de prácticas éticas rigurosas y 

una formación técnica adecuada. 

Palabras Clave: Inteligencia artificial; 

social; tecnología; científico. 

 

Abstract 

Artificial intelligence (AI) has significantly 

transformed social science research, 

presenting both opportunities and challenges. 

This technology enables efficient analysis of 

large volumes of data, making it easier to 

identify hidden patterns and trends, especially 

in areas such as electoral behavior and the 

impact of public policies. Automating 

repetitive tasks also frees up time for deeper 

and more accurate analysis, however, the 

adoption of AI poses serious ethical and 

methodological challenges, especially 

regarding the privacy of personal data and the 

transparency of algorithms. According to the 

research, 72% of the researchers surveyed 

reported a positive impact of AI on data 

analysis, although 50% expressed significant 

ethical concerns. In addition, 42% pointed out 

a lack of technical knowledge as a major 

barrier. Therefore, to mitigate these problems, 

interdisciplinary collaboration and the 

development of clear policies that ensure AI's 

fair and equitable use are crucial. In 

conclusion, although AI offers notable 

improvements in the accuracy and efficiency 

of data analysis in social sciences, its 

implementation must be accompanied by 

rigorous ethical practices and adequate 

technical training. 

Keywords: Artificial intelligence; social; 

technology; scientific. 

 

El Reto de la Inteligencia Artificial ante la 

Investigación en Ciencias Sociales 

La inteligencia artificial (IA) ha emergido 

como una tecnología transformadora con un 

impacto profundo en múltiples esferas de la 

vida moderna, desde la economía hasta la 

educación (Calvo & Peters, 2019). Sin 

embargo, su aplicación en la investigación en 

ciencias sociales presenta un conjunto único 

de oportunidades y desafíos. Este trabajo se 

enfoca en cómo la IA está revolucionando los 

métodos de investigación en disciplinas como 

la sociología, la psicología, la ciencia política, 

la antropología y la economía, todas ellas 
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enfocadas en el estudio del comportamiento 

humano y las estructuras sociales. 

En los últimos años, el avance de la IA ha 

permitido a los investigadores analizar 

grandes volúmenes de datos con una precisión 

sin precedentes, superando las limitaciones de 

las metodologías tradicionales. Por ejemplo, el 

uso de técnicas de minería de datos y 

aprendizaje automático ha facilitado la 

identificación de patrones y tendencias que 

antes eran difíciles de detectar. Además, 

tecnologías como el procesamiento del 

lenguaje natural (NLP) han permitido 

automatizar el análisis de textos, 

proporcionando una comprensión más 

profunda de los discursos y narrativas en 

diversas fuentes, como redes sociales y 

debates políticos (Bishop, 2006). 

La Transformación de los Métodos de 

Investigación 

La inteligencia artificial (IA) ha 

revolucionado los métodos de investigación en 

ciencias sociales, transformando la forma en 

que se recopilan, analizan e interpretan datos. 

Técnicas como la minería de datos y el 

aprendizaje automático han facilitado el 

análisis de sentimientos en redes sociales, 

ofreciendo perspectivas en tiempo real sobre 

la opinión pública. Por ejemplo, el análisis de 

sentimientos en redes sociales puede ofrecer 

perspectivas en tiempo real sobre la opinión 

pública, algo que antes era difícil de lograr con 

métodos tradicionales. La capacidad de la IA 

para manejar gran cantidad de datos ha sido 

crucial para extraer patrones y tendencias de 

conjuntos de datos masivos es así como “La 

noción de inteligencia, está indisolublemente 

ligada al procesamiento de información” 

(Mayer & Cukier, 2013, p.298). 

Tal y como lo menciona Corvalán (2018), 

el procesamiento del lenguaje natural ha 

facilitado el análisis cualitativo de grandes 

volúmenes de texto, permitiendo identificar 

emociones y opiniones expresadas en redes 

sociales, artículos de noticias y entrevistas. 

Este tipo de análisis ha sido útil en áreas como 

la ciencia política, donde se puede evaluar el 

impacto de los discursos y narrativas en la 

opinión pública. La IA también ha abierto 

nuevas posibilidades para la creación de 

modelos predictivos y simulaciones, que 

permiten prever tendencias futuras y evaluar 

el impacto de políticas y decisiones. Por 

ejemplo, en ciencia política, se utilizan 

modelos predictivos para anticipar resultados 

electorales con alta precisión (Boyd & 

Crawford, 2012).  

Además, las simulaciones de IA permiten 

evaluar el impacto de reformas económicas o 

cambios en políticas de salud. A pesar de estos 

avances, la integración de la IA en la 

investigación en ciencias sociales presenta 

desafíos éticos y metodológicos. La 

recolección de grandes conjuntos de datos 

plantea preocupaciones sobre la privacidad y 

el consentimiento informado. También, 

Corvalán (2018) la opacidad de algunos 

algoritmos de IA puede conducir a sesgos en 

los resultados y dificultar la replicabilidad de 

los estudios. Es crucial que los investigadores 

trabajen en la transparencia de los algoritmos 

y desarrollen técnicas para detectar y mitigar 

estos sesgos. 

Desafíos Éticos y Metodológicos 

El uso de IA en ciencias sociales trae 

consigo desafíos éticos y metodológicos que 

requieren atención cuidadosa para garantizar 

la integridad de la investigación. La protección 

de la privacidad y el consentimiento informado 

son temas clave, especialmente cuando se 

utilizan datos personales sensibles. Incluso 

cuando los datos se anonimizan, existe el 

riesgo de re- identificación, lo que podría 

comprometer la privacidad de los individuos. 

Paredes et al. (2024) plantean que, para 

mitigar estos riesgos, es fundamental que los 

investigadores implementen prácticas 

robustas de anonimato y utilicen técnicas 

como la privacidad diferencial, que añaden 

ruido a los datos para proteger la identidad 

individual. Además, deben establecer 

procesos claros para obtener el 
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consentimiento informado de los 

participantes, explicando cómo se utilizarán 

sus datos. 

Otro desafío ético importante es la 

opacidad de los algoritmos de IA, que pueden 

perpetuar y amplificar sesgos existentes en 

los datos. La incorporación de la IA en la 

producción de textos científicos representa un 

cambio transformador en cómo se realiza y 

difunde la investigación, mostrando el 

potencial de la IA para revolucionar la 

comunicación académica (Paredes et al., 

2024). La complejidad de las herramientas de 

IA también requiere la colaboración 

interdisciplinaria entre científicos sociales, 

informáticos, estadísticos y expertos en ética. 

Además, la interpretación de los resultados 

generados por IA puede ser compleja y 

requiere un profundo entendimiento de los 

algoritmos utilizados. Los investigadores 

deben estar capacitados para interpretar 

adecuadamente estos resultados y comunicar 

sus hallazgos de manera clara y precisa. 

La Interdisciplinariedad como Necesidad 

La integración de la IA en las ciencias 

sociales subraya la necesidad de una 

colaboración interdisciplinaria. Los científicos 

sociales deben trabajar junto a expertos en 

informática, estadística y ética para 

desarrollar métodos que sean tanto 

técnicamente sólidos como socialmente 

responsables. De acuerdo con Llano et al. 

(2016) alude que esta colaboración no solo 

amplía la perspectiva de los investigadores, 

sino que también proporciona las 

herramientas necesarias para abordar los 

desafíos éticos, metodológicos y técnicos 

asociados con el uso de IA. Por ejemplo, un 

equipo interdisciplinario que incluya 

sociólogos, estadísticos y expertos en IA 

puede analizar datos de redes sociales para 

entender las dinámicas de interacción y la 

difusión de información. La diversidad de 

perspectivas en un equipo interdisciplinario 

también puede ayudar a identificar y mitigar 

los sesgos en los datos y algoritmos, 

asegurando que los resultados de la 

investigación sean justos y representativos. 

Sin embargo, la colaboración 

interdisciplinaria presenta desafíos, como las 

diferencias en terminología y metodología 

entre disciplinas. Para superar estas 

diferencias, es esencial fomentar la educación 

y capacitación en enfoques interdisciplinarios, 

así como implementar políticas institucionales 

que apoyen la colaboración interdisciplinaria. 

Además, la coordinación de proyectos 

interdisciplinarios puede ser compleja debido 

a las diferencias en objetivos, plazos y 

expectativas entre disciplinas. Es así como 

Llano et al (2016) afirma que “Los proyectos 

no puede desatender el desarrollo científico; 

al contrario, debe estar en condiciones de 

incorporarlo al proceso de enseñanza” (p. 

321). Es crucial que los líderes de proyectos 

establezcan roles claros y canales de 

comunicación efectivos para alinear los 

esfuerzos de todos los miembros del equipo. 

Casos de Estudio y Aplicaciones Prácticas 

Existen numerosos ejemplos de cómo la IA 

ya está siendo utilizada con éxito en las 

ciencias sociales. En ciencia política, por 

ejemplo, los modelos predictivos de IA pueden 

anticipar los resultados electorales al analizar 

datos demográficos y de encuestas. 

Magallanes et al. (2023) dicen que estos 

modelos han demostrado ser útiles en la 

predicción de tendencias de votación y la 

identificación de factores clave que influyen en 

el comportamiento electoral. En la psicología, 

los algoritmos de aprendizaje automático 

pueden identificar patrones en el 

comportamiento humano que podrían ser 

indicativos de trastornos mentales, facilitando 

diagnósticos más tempranos y precisos. La 

policía predictiva es otro campo donde la IA ha 

tenido un impacto significativo, con sistemas 

que analizan datos históricos de crímenes para 

prever áreas y momentos con alta 

probabilidad de actividad delictiva (Magallanes 

et al., 2023). 
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Magallanes et al. (2023) también afirman 

que en el ámbito de la salud pública, la IA se 

ha utilizado para predecir brotes de 

enfermedades infecciosas mediante el análisis 

de datos de salud pública, registros médicos y 

patrones de búsqueda en internet. Este 

enfoque ha demostrado ser efectivo en la 

identificación temprana de brotes de 

enfermedades como la gripe, el Zika y el 

dengue, mejorando la capacidad de respuesta 

ante emergencias sanitarias. Estos ejemplos 

ilustran cómo la IA puede transformar la 

investigación y la práctica en ciencias sociales, 

ofreciendo nuevas herramientas para el 

análisis y la comprensión de fenómenos 

complejos. Sin embargo, también subrayan la 

necesidad de abordar cuidadosamente los 

desafíos éticos y metodológicos que 

acompañan a la integración de la IA en este 

campo. 

 

Método 

La investigación sobre el impacto y los 

desafíos de la inteligencia artificial (IA) en las 

ciencias sociales requiere un enfoque 

meticuloso y sistemático. Este enfoque debe 

incluir la recopilación y el análisis de datos, el 

uso de herramientas y tecnologías avanzadas, 

y la aplicación de metodologías 

interdisciplinarias para obtener resultados 

precisos y significativos. A continuación, se 

detallan los materiales y métodos empleados 

en esta área de estudio. 

1. Materiales 

a. Datos y Fuentes de Datos 

La recopilación de datos fue esencial para 

esta investigación, la cual se realizó entre 

enero y junio de 2023. Las principales fuentes 

de datos incluyeron: 

• Redes Sociales: Se extrajeron datos de 

plataformas como Twitter y Facebook, que 

proporcionaron información sobre opiniones 

públicas, comportamientos y tendencias. 

• Encuestas y Cuestionarios: Se diseñaron y 

distribuyeron encuestas tanto en línea 

(mediante Google Forms) como en papel, 

capturando información sobre actitudes, 

percepciones y experiencias de 150 

individuos. 

• Bases de Datos Públicas: Se accedió a 

estadísticas y registros de fuentes 

gubernamentales, así como de organizaciones 

no gubernamentales relevantes para el 

análisis social. 

• Registros Administrativos: Se analizaron 

datos proporcionados por instituciones 

educativas y de salud sobre tendencias y 

patrones sociales. 

• Literatura Académica: Se revisaron artículos 

de revistas, libros y actas de conferencias para 

contextualizar y apoyar la investigación 

teóricamente. 

b. Herramientas y Tecnologías 

Para el análisis de datos y la 

implementación de métodos de IA, se 

utilizaron las siguientes herramientas: 

• Software de Análisis de Datos: Programas 

como Python (para análisis estadístico) y 

SPSS fueron empleados para procesar 

grandes volúmenes de datos. 

• Herramientas de Procesamiento del 

Lenguaje Natural (NLP): Se usaron bibliotecas 

como SpaCy y BERT para el análisis y 

comprensión de datos textuales. 

• Plataformas de Aprendizaje Automático: 

Herramientas como TensorFlow y Scikit-learn 

se utilizaron para desarrollar y entrenar 

modelos predictivos. 

• Sistemas de Gestión de Bases de Datos: SQL 

se utilizó para la gestión eficiente de los 

conjuntos de datos recopilados. 

2. Métodos 

a. Metodología de Recolección de Datos 

i. Recopilación de Datos de Redes Sociales 

Extracción de Datos: Se utilizaron APIs 

oficiales de Twitter y Facebook para extraer 

grandes volúmenes de datos de publicaciones, 

comentarios y reacciones de los usuarios 

durante el período de enero a junio de 2023. 

Filtrado de Datos: Se aplicaron filtros para 

seleccionar datos relevantes según criterios 
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específicos, como hashtags relacionados con 

temas sociales y palabras clave específicas. 

ii. Encuestas y Cuestionarios 

• Diseño de Instrumentos: Se desarrollaron 

encuestas con preguntas cerradas y abiertas, 

con el fin de capturar información cuantitativa 

y cualitativa sobre las actitudes hacia la IA en 

ciencias sociales. 

• Distribución y Recolección: Las encuestas 

fueron distribuidas a través de Google Forms 

y en papel. Se obtuvo el consentimiento 

informado de todos los participantes, quienes 

fueron informados sobre el propósito del 

estudio y su derecho a retirar su participación 

en cualquier momento. 

b. Análisis de Datos 

i. Análisis Cuantitativo 

• Estadística Descriptiva: Se calcularon 

medidas de tendencia central (media, 

mediana, moda) y dispersión (desviación 

estándar, varianza) para resumir los datos 

cuantitativos obtenidos de las encuestas. 

• Modelos Predictivos: Se desarrollaron 

modelos de regresión para predecir 

tendencias futuras en la adopción de IA en 

ciencias sociales. 

• Visualización de Datos: Se crearon gráficos 

y mapas interactivos utilizando Python para 

representar visualmente los resultados. 

ii. Análisis Cualitativo 

• Codificación de Datos: Se utilizó NVivo para 

codificar y categorizar los datos textuales 

obtenidos de las respuestas abiertas en las 

encuestas. 

• Análisis de Contenido: Se identificaron 

temas, patrones y relaciones en los datos 

cualitativos para extraer conclusiones 

significativas. 

c. Aplicación de IA y NLP 

i. Procesamiento del Lenguaje Natural (NLP) 

• Tokenización y Lematización: Se dividió el 

texto en tokens y se normalizaron las palabras 

a sus formas básicas. 

• Análisis de Sentimientos: Se utilizaron 

modelos de NLP para clasificar el tono 

emocional de los textos, distinguiendo entre 

sentimientos positivos, negativos o neutrales. 

• Modelado de Temas: Se implementó el 

algoritmo Latent Dirichlet Allocation (LDA) 

para identificar temas recurrentes en los 

conjuntos de datos textuales. 

ii. Aprendizaje Automático y Modelos 

Predictivos 

• Entrenamiento de Modelos: Los datos 

fueron divididos en conjuntos de 

entrenamiento y prueba, lo que permitió 

desarrollar y validar los modelos predictivos. 

• Validación Cruzada: Se aplicaron técnicas 

de validación cruzada para evaluar la precisión 

y robustez de los modelos. 

• Optimización de Modelos: Se ajustaron los 

hiperparámetros y se seleccionaron las 

características más relevantes para mejorar el 

rendimiento del modelo. 

d. Evaluación y Validación de Resultados 

• Pruebas de Hipótesis: Se realizaron pruebas 

estadísticas, incluyendo t-tests y ANOVA, para 

validar las hipótesis de investigación. 

• Métricas de Rendimiento: Los modelos de 

IA fueron evaluados utilizando métricas como 

precisión, recall, F1-score y la curva ROC. 

• Análisis de Robustez: Se llevaron a cabo 

análisis de sensibilidad para garantizar que los 

resultados fueran consistentes y confiables. 

 

Resultados y Discusión 

El estudio revela que la inteligencia 

artificial (IA) ha tenido un impacto 

mayormente positivo en la investigación en 

ciencias sociales, facilitando el análisis de 

datos, la automatización de tareas y la mejora 

en la precisión de los resultados. Sin embargo, 

los desafíos significativos incluyen problemas 

éticos, altos costos y la falta de conocimiento 

técnico necesario para su implementación 

efectiva (Domingos, 2015). La Tabla 1 

muestra las respuestas obtenidas de la 

muestra (n=150) sobre el impacto de la IA en 

la Investigación en Ciencias Sociales. 

La IA ha sido especialmente beneficiosa en 

el análisis de datos (72% de impacto positivo), 
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permitiendo una interpretación más rápida y 

precisa de grandes volúmenes de información. 

Sin embargo, en términos de problemas 

éticos, existe una preocupación significativa 

(50% de impacto negativo) sobre la 

privacidad y el sesgo en los algoritmos (Tabla 

1). 

En la automatización de tareas, el 68% de 

los encuestados reporta un impacto positivo, 

aunque algunos investigadores sienten que 

puede deshumanizar el análisis cualitativo. La 

mejora en la precisión es notable (77% de 

impacto positivo), especialmente en estudios 

complejos. 

Tabla 1 

Impacto de la IA en Diferentes Aspectos de la Investigación en Ciencias Sociales 

Aspecto 

Evaluado 

% de 

Impacto 

positivo 

% de 

Impacto 

negativo 

% de sin 

impacto 

Comentarios detallados 

Análisis de 

Datos 

72 18 10 La IA ha permitido un análisis más rápido y 

preciso de grandes volúmenes de datos, 

facilitando la identificación de patrones y 

tendencias significativas. 

Automatización 

de Tareas 

68 22 10 La automatización ha reducido la carga de 

trabajo repetitivo, aunque algunos 

investigadores reportan que puede 

deshumanizar el análisis cualitativo. 

Nuevas 

Metodologías 

63 25 12 La introducción de métodos innovadores como 

el aprendizaje automático ha sido positiva, 

pero la integración de estos métodos a veces 

resulta compleja. 

Problemas 

Éticos 

32 50 18 Existen preocupaciones significativas sobre la 

privacidad de los datos, el sesgo en los 

algoritmos y la transparencia en el uso de IA 

en la investigación. 

Mejora en la 

Precisión 

77 12 11 La mejora en la precisión ha sido notable, 

especialmente en estudios complejos y en la 

interpretación de datos de gran volumen. 

Fuente: Encuestas aplicadas. 

Tabla 2. 

Desafíos en la Implementación de IA en la Investigación en Ciencias Sociales. 

Desafío % de 

investigadores 

que lo 

reportan 

Comentarios detallados 

Falta de 

Conocimiento 

Técnico 

42 Muchos investigadores tienen dificultades para utilizar las 

herramientas de IA debido a la falta de formación técnica adecuada. 

La capacitación es crucial para superar este obstáculo. 

Costos Altos 38 Los costos asociados con la adquisición y mantenimiento de 

tecnologías de IA representan una barrera significativa, 

especialmente en instituciones con presupuestos limitados. 

Problemas 

Éticos 

48 Los problemas éticos relacionados con la privacidad, el sesgo 

algorítmico y la transparencia en el uso de datos son 

preocupaciones importantes que requieren políticas y directrices 

claras. 

Complejidad 

de 

Integración 

32 La integración de herramientas de IA con los sistemas existentes en 

las instituciones puede ser complicada y requiere esfuerzos 

adicionales para adaptar procesos y procedimientos. 

Fuente: Encuestas aplicadas. 
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La Tabla 2 muestra los principales desafíos 

reportados e incluyen la falta de conocimiento 

técnico (42%) y costos altos (38%). Además, 

los problemas éticos son una preocupación 

central para el 48% de los investigadores, y la 

complejidad de integración representa una 

barrera adicional (32%). 

La evaluación de sentimientos es la 

aplicación más común (48%), utilizada para 

analizar opiniones en redes sociales y 

comentarios de usuarios. Los modelos 

predictivos (34%) permiten prever 

comportamientos y tendencias futuras, 

mientras que el procesamiento de lenguaje 

natural (12%) y las simulaciones sociales 

(6%) tienen aplicaciones más específicas en la 

investigación (Tabla 3). 

 

Los resultados del estudio destacan el 

impacto positivo general de la inteligencia 

artificial en la investigación en ciencias 

sociales, especialmente en la mejora del 

análisis de datos y la precisión. No obstante, 

los desafíos relacionados con los altos costos, 

la falta de formación técnica y las 

preocupaciones éticas, como el sesgo y la 

privacidad, plantean obstáculos significativos 

para su adopción plena (Eubanks, 2019). 

Aunque la IA ha transformado la manera en 

que se analizan y procesan los datos, su 

integración efectiva requiere superar barreras 

técnicas y éticas (Van, 2014). Los 

investigadores deben recibir capacitación y 

cursos de actualización adecuados y 

desarrollar políticas claras para abordar estos 

problemas, equilibrando así los beneficios y 

Tabla 3. 

Áreas de Aplicación de la IA en la Investigación en Ciencias Sociales (n=150). 

Área de 

Aplicación 

% de 

investigación 

en esa área 

Ejemplos de 

aplicación 

Comentarios detallados 

Análisis de 

Sentimientos 

48 Evaluación 

de opiniones 

en redes 

sociales, 

análisis de 

comentarios 

de usuarios 

La IA se utiliza para identificar y clasificar 

emociones en datos textuales grandes, ayudando a 

entender mejor las percepciones y opiniones del 

público. 

Modelos 

Predictivos 

34 Predicción de 

tendencias 

de consumo, 

anticipación 

de 

comportamie

ntos sociales 

Los modelos predictivos permiten prever 

comportamientos futuros y tendencias basadas en 

datos históricos y actuales, lo que es valioso para 

la planificación estratégica. 

Procesamien

to de 

Lenguaje 

Natural 

12 Análisis de 

textos 

académicos, 

generación 

de 

resúmenes 

automáticos 

El procesamiento de lenguaje natural ayuda a 

extraer información clave y automatizar tareas 

relacionadas con el análisis de texto, facilitando la 

investigación. 

Simulaciones 

Sociales 

6 Modelado de 

dinámicas 

sociales, 

simulación de 

políticas 

públicas 

Las simulaciones sociales permiten crear modelos 

complejos que simulan escenarios y dinámicas 

sociales, proporcionando perspectivas valiosas 

sobre el impacto potencial de diferentes políticas. 

Fuente: Encuestas aplicadas. 
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las limitaciones de estas tecnologías 

emergentes en el campo de las ciencias 

sociales (Floridi, 2024). 

 

Conclusiones 

La investigación sobre el impacto de la 

inteligencia artificial (IA) en la investigación 

en ciencias sociales revela que la IA ha sido 

especialmente beneficiosa en el análisis de 

datos, facilitando una interpretación más 

rápida y precisa de grandes volúmenes de 

información, con un 72% de impacto positivo 

reportado. Además, la automatización de 

tareas ha tenido un impacto positivo para el 

68% de los encuestados, aunque algunos 

investigadores han señalado que puede 

deshumanizar el análisis cualitativo. La 

mejora en la precisión de los estudios también 

es notable, con un 77% de impacto positivo, 

especialmente en investigaciones complejas. 

Sin embargo, la implementación de la IA 

presenta desafíos significativos. La falta de 

conocimiento técnico y los altos costos son las 

principales barreras, con un 42% y un 38% de 

los encuestados reportando estos problemas 

respectivamente. Los problemas éticos, como 

la privacidad y el sesgo en los algoritmos, 

afectan al 50% de los investigadores, y la 

complejidad de la integración de la IA 

representa un desafío adicional para el 32%. 

El estudio revela que las aplicaciones más 

comunes de la IA en ciencias sociales son la 

evaluación de sentimientos (48%), utilizada 

para analizar opiniones en redes sociales y 

comentarios de usuarios, seguida por los 

modelos predictivos (34%), que permiten 

prever comportamientos y tendencias futuras. 

El procesamiento de lenguaje natural (12%) y 

las simulaciones sociales (6%) tienen 

aplicaciones más específicas en la 

investigación. 

Los resultados muestran un impacto 

positivo de la IA en la investigación en ciencias 

sociales, pero también destacan importantes 

desafíos relacionados con el conocimiento 

técnico, los costos y los problemas éticos. En 

la investigación se resalta la importancia de 

abordar desafíos para optimizar el uso de la IA 

en este campo. Para maximizar los beneficios 

de estas tecnologías, es crucial mejorar la 

transparencia de los algoritmos, capacitar a 

los investigadores y proteger la privacidad 

mientras se mitiga el sesgo. La colaboración 

interdisciplinaria y el desarrollo de mejores 

prácticas serán esenciales para avanzar en la 

integración de la IA en la investigación social 
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