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Resumen 

Se realizó una revisión sistemática para 

analizar los factores de riesgo psicosocial 

que afectan a la salud mental en marinos 

mercantes, recopilando y evaluando 

estudios publicados entre 2019 y 2024 

mediante bases de datos académicas y 

criterios de inclusión específicos a través de 

los cuales se logró el análisis de 9 artículos. 

Los resultados evidenciaron que la 

sobrecarga laboral, el aislamiento social 

prolongado y la exposición a condiciones 

ambientales adversas constituyeron los 

principales factores de riesgo, impactando 

negativamente en el bienestar psicológico e 

incrementando la prevalencia de trastornos 

como estrés, ansiedad y depresión; 

asimismo, la resiliencia psicológica se 

destacó como un factor modulador del 

estrés laboral, favoreciendo la adaptación a 

condiciones adversas. Los estudios 

revisados sugirieron que la implementación 

de estrategias preventivas y programas de 

apoyo podrían mitigar los efectos negativos 

de estos riesgos, concluyendo que la 

optimización de los tiempos de descanso, la 

promoción de la cohesión grupal y el 

fortalecimiento de programas de apoyo 

psicológico son esenciales para mejorar el 

bienestar de los marinos mercantes, al 

tiempo que se enfatizó la necesidad de 

continuar investigando para desarrollar 

intervenciones efectivas adaptadas a las 

particularidades de este grupo 

organizacional. 

Palabras clave: riesgo psicosocial, salud 

mental, marino mercante, resiliencia. 

 

Abstract 

A systematic review was conducted to 

analyze psychosocial risk factors affecting 

the mental health of merchant seafarers, 

collecting and evaluating studies published 

between 2019 and 2024 using academic 

databases and specific inclusion criteria. The 

results evidenced that work overload, 

prolonged social isolation and exposure to 

adverse environmental conditions 

constituted the main risk factors, negatively 

impacting psychological well-being and 

increasing the prevalence of disorders such 

as chronic stress, anxiety and depression; 

likewise, psychological resilience was 

highlighted as a modulating factor of work 

stress, favoring adaptation to adverse 

conditions. The studies reviewed suggested 

that the implementation of preventive 

strategies and support programs could 

mitigate the negative effects of these risks, 

concluding that the optimization of rest 

times, the promotion of group cohesion and 

the strengthening of psychological support 

programs are essential to improve the well-

being of merchant seafarers, while 

emphasizing the need for further research to 

develop effective interventions adapted to 

the particularities of this organizational 

group. 

Keywords: Psychosocial risk, mental 

health, merchant marine, resilience. 

Factores de Riesgo Psicosocial en Marinos 

Mercantes del Sector del Transporte 

Marítimo Internacional: Revisión 

Sistemática 

El presente trabajo de revisión se 

encuentra fundamentado en la necesidad de 

comprender los factores de riesgo que 
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afectan a la salud mental y el bienestar 

psicosocial de los trabajadores del sector 

marítimo mercante, quienes se exponen a 

una serie de condiciones laborales adversas, 

tales como jornadas laborales extendidas, 

sobrecarga laboral y exposición constante a 

condiciones climáticas extremas. Todo esto 

puede llegar a repercutir de forma negativa 

en su salud mental y, por consiguiente, 

derivar en aspectos como el aislamiento 

social, pensamientos intrusivos, depresión y 

burnout. Sumado a esto, el confinamiento 

propio de las embarcaciones, aunado a la 

falta de recursos centrados en brindar apoyo 

en altamar, limita las opciones para mitigar 

el estrés y fomentar así el bienestar de los 

marinos mercantes. 

No obstante, cabe señalar que en los 

últimos años ha aumentado el interés 

científico en los factores psicosociales que 

afectan a los trabajadores del sector 

marítimo mercante, especialmente debido al 

impacto de normativas internacionales 

como el Convenio sobre el Trabajo Marítimo 

de 2006, el cual en esencia establece 

estándares mínimos para garantizar el 

bienestar de la gente de mar adentro en su 

ámbito laboral. Sin embargo, a pesar de los 

avances en las regulaciones marítimas en 

materia internacional, muchos estudios 

sostienen la permanencia de altos niveles de 

estrés, fatiga y aislamiento al igual que otras 

problemáticas psicosociales presentes en 

este grupo de trabajadores, lo que subraya 

la relevancia de abordar estos riesgos de 

manera integral y, sobre todo, desde una 

perspectiva actual. 

La presente revisión permitirá consolidar 

conocimientos y revelar tendencias que 

podrían servir de base para el abordaje a las 

necesidades específicas para los 

trabajadores de este sector, facilitando así 

la identificación y síntesis de factores de 

riesgo comunes, sirviendo como guía para 

futuras investigaciones. 

El análisis de los factores de riesgo 

psicosocial en trabajadores del sector 

marítimo ha revelado una serie de 

condiciones que impactan 

significativamente tanto la salud mental 

como el bienestar psicosocial para este 

grupo específico, quienes enfrentan desafíos 

únicos asociados a las particularidades de su 

entorno laboral (De La Campa & Gil, 2016; 

Carotenuto et al., 2013). Estos factores 

incluyen la fatiga derivada de largas 

jornadas laborales, aislamiento social y 

físico, así como la falta de contacto con el 

núcleo familiar, los que se combinan para 

aumentar la percepción de estrés físico y 

mental. Es así que se subraya la importancia 

de implementar programas de apoyo y 

estrategias preventivas que consideren 

estos elementos y promuevan ambientes 

laborales con condiciones más favorables a 

fin de reducir los riesgos psicosociales 

propios de las actividades del sector 

mercante. 

También se destaca el rol crítico que 

desempeñan los factores psicosociales, 

como la resiliencia y la percepción de 

soledad en el ámbito laboral, en la 

mediación de los problemas de salud 

mental. Senbursa y Dunder (2024) abordan 

cómo estos factores actúan de manera 

distinta según el tipo de embarcación en el 

que se desempeñan los marineros, 

revelando la importancia de implementar 

intervenciones adaptadas a los contextos 

específicos de cada tipo de tripulación. Este 

enfoque diferencial refleja una nueva 

tendencia en la literatura, que busca no solo 

identificar los factores de riesgo existentes, 

sino también ofrecer soluciones 

personalizadas que respondan a las 

necesidades particulares para cada tipo de 

tripulación. 

Por otro lado, Brooks y Greenberg 

(2022) destacan que la combinación de 

enfoques analíticos permite una 
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comprensión más profunda de los 

problemas que afectan a los trabajadores 

marítimos.  

Es a través de un análisis temático, en 

conjunto con la aplicación de herramientas 

estandarizadas de evaluación, que se 

pueden identificar factores específicos de 

riesgo, como por ejemplo la sobrecarga 

laboral y exposición a condiciones climáticas 

adversas, influyendo así de manera directa 

en el bienestar físico y psicológico de los 

marineros. 

La literatura enfatiza la necesidad de 

enfoques preventivos y colaborativos en la 

promoción de la salud mental a bordo. 

Según Jensen y Oldenburg (2021), una 

estrategia integral que incluya tanto 

medidas preventivas en el lugar de trabajo 

como programas de apoyo a largo plazo es 

esencial para abordar los factores de estrés, 

sugiriendo la implementación de políticas 

laborales que optimicen las oportunidades 

de descanso y reduzcan el tiempo de 

trabajo, lo cual podría contribuir 

significativamente a la reducción de los 

efectos negativos del estrés crónico en la 

tripulación de las embarcaciones mercantes. 

Así mismo, investigaciones recientes han 

comenzado a explorar la relación entre la 

jerarquía laboral y las formas de 

afrontamiento de estrés, señalando que las 

estrategias de manejo de estrés basadas en 

tareas, típicamente adoptadas por oficiales, 

están asociadas con una menor incidencia 

de problemas de salud mental (Szafran et 

al., 2023). 

Nittari et al. (2022), a través de una 

evaluación de factores que afectan la salud 

mental de los marinos, señalan que el 

aislamiento y el estrés laboral impactan de 

modo significativo en el bienestar general 

del trabajador a bordo, resaltando así la 

importancia de abordar la temática de la 

salud mental desde una perspectiva 

integral, evaluando tanto las condiciones de 

trabajo como las intervenciones en el ámbito 

marítimo. 

Jonglertmontree et al. (2022) identifican 

factores individuales (edad, experiencia, 

índice de masa corporal) y laborales 

(presión, horas de trabajo, cohesión del 

equipo) que contribuyen al desarrollo de 

problemas de salud mental, como lo es el 

síndrome de burnout, sugiriendo que para 

mejorar el bienestar de los marinos es 

esencial la promoción de comportamientos 

saludables, aumentando la resiliencia y 

mejorando el equilibrio entre esfuerzo y 

recompensa. Estos hallazgos son apoyados 

por Oldenburg et al. (2010), quienes 

concluyen que, aunque los estándares de 

seguridad a bordo han mejorado, los 

marinos continúan enfrentando un ambiente 

de trabajo de alto riesgo que hace merma 

tanto en su salud física como mental, o que 

sugiere la necesidad de una capacitación 

continua así como de la implementación de 

estrategias que contribuyan a la reducción 

de los factores adversos a los que se 

enfrentan. 

Otros estudios han centrado sus 

esfuerzos en evaluar la efectividad de 

programas específicos de intervención a 

bordo. McVeigh et al. (2021) señalan que a 

través del estudio de los efectos de un 

programa psicosocial en la reducción del 

estrés percibido se puede moderar el 

impacto del tiempo a bordo en el estrés de 

los trabajadores marítimos, lo que señala 

que un entorno inclusivo y solidario es 

fundamental para el éxito de estas 

intervenciones. 

Además, Lucas et al. (2023) examinan la 

salud mental en cadetes marinos 

mercantes, encontrando una prevalencia 

elevada de ansiedad y estrés, especialmente 

en mujeres. Este estudio sugiere 

intervenciones preventivas que disminuyan 

la carga laboral y promuevan el apoyo 

social. Por otro lado, Carotenuto et al. 
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(2013) evalúan el uso del índice de bienestar 

general psicológico (PGWBI) y destaca su 

aplicabilidad en la medición de estrés en los 

marinos, sugiriendo su uso a gran escala 

para la mejora en la evaluación del estado 

de bienestar psicosocial para este grupo en 

particular. 

Por último, Sánchez et al. (2024) 

abordan la importancia de las variables 

sociodemográficas y laborales en la 

detección de problemas psicológicos en 

marineros, proponiendo el uso de 

cuestionarios como el PHQ-9 para una 

detección temprana de trastornos como 

ansiedad y depresión, como herramienta 

para prevenir incidentes relacionados al 

estado mental de los marinos mercantes. 

En síntesis, la literatura revisada refleja 

una necesidad imperiosa de desarrollar 

estrategias preventivas para abordar las 

problemáticas de riesgos psicosociales y 

salud mental específicos que influyan de 

manera negativa en los trabajadores 

marítimos mercantes. Por ende, la 

implementación de programas de 

intervención al igual que una metodología de 

evaluación continua de la salud mental de 

los marineros son esenciales para la mejora 

del bienestar de este grupo de trabajadores, 

lo cual no solo beneficia a estos, sino 

también al estado de bienestar general, así 

como a la eficiencia en las actividades 

operacionales marítimas. 

Los objetivos específicos para esta 

revisión incluyen: 

1.- Describir los factores de riesgo 

psicosocial presentes en marinos 

mercantes. 

2.- Revisar las intervenciones 

documentales en la literatura que buscan 

mitigar los efectos de los riesgos 

psicosociales en el sector marítimo 

mercante. 

3.- Identificar recomendaciones clave 

presentes en la literatura para mejorar el 

bienestar psicosocial de los marinos 

mercantes. 

 

Método 

Para la realización de los objetivos 

propuestos se siguieron las pautas 

establecidas para la búsqueda y filtrado de 

artículos en revisión sistemática según la 

escala Newcastle – Ottawa (Wells et al., 

2020), la que allanó el camino hacia una 

planificación ordenada y estructurada en el 

apartado metodológico: teniendo como 

propósito responder preguntas específicas 

vinculadas a los objetivos de estudio, siendo 

estas preguntas las siguientes: 

1.- ¿Cómo influye la sobrecarga laboral 

en la incidencia de trastornos de salud 

mental? 

2.- ¿Cómo afecta el aislamiento social 

prolongado a la percepción de estrés y la 

prevalencia de síntomas depresivos? 

3.- ¿En qué medida la resiliencia 

psicológica modera los efectos del estrés 

laboral en la salud mental? 

Esta revisión se fundamenta en el 

análisis de literatura científica publicada 

entre 2019 y 2024. Los artículos fueron 

identificados mediante motores de 

búsqueda y las bases de datos Google 

Académico, ScienceDirect y PubMed. 

Las palabras clave empleadas fueron: 

“Riesgo Psicosocial”, “Salud Mental” y 

“Marino Mercante”. Siendo en estos casos 

utilizado el operador booleano “AND”, 

generando así cadenas de búsqueda como: 

“Riesgos Psicosociales” AND “Marinos 

Mercantes”, y “Salud mental” AND “Marinos 

mercantes”. 

Para el presente artículo, la evaluación 

preliminar fue realizada de forma 

independiente por la autor, a través de la 

lectura de resúmenes y elaboración de una 

lista de artículos considerados elegibles, 

detectando así posibles inconsistencias. Los 

artículos seleccionados fueron leídos 
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completamente con la finalidad de recopilar 

datos relevantes para la investigación, 

evaluando la información para así poder 

definir un criterio de inclusión final. 

Se determinaron tres criterios de 

inclusión, los cuales fueron: (1) 

disponibilidad del texto completo en inglés, 

(2) estudio original y (3) relevancia para la 

investigación. La búsqueda inicial arrojó 13 

resultados, con: 7 publicaciones en 

International Maritime Health; 2 en Ocean 

Engineering; 1 en Media Ekonomi Dan 

Manajemen; 1 en Journal of Informatics 

Education and Research; 1 en Frontiers in 

Psychology & 1 en International Journal of 

Environmental Research and Public Health. 

Los criterios de selección incluyeron (1) 

tipo de estudio: artículos de investigación 

original con DOI publicados en los últimos 5 

años (2019-2024), en inglés y con texto 

completo disponible; y (2) artículos 

relacionados con marinos en embarcaciones 

mercantes en donde se identificarán causas 

directamente vinculadas a la problemática 

de riesgos psicosociales y salud mental para 

este grupo. 

De los artículos seleccionados, se 

excluyeron dos, que no eran pertinentes 

para los fines del presente trabajo por las 

siguientes razones: (1) artículo centrado en 

un estudio cualitativo basado en entrevistas 

semiestructuradas; (2) ausencia de 

instrumentos de evaluación estandarizados 

con respecto a la salud mental y riesgos 

psicosociales; (3) falta de abordaje directo 

sobre los factores de riesgo psicosocial en 

marinos; y (4) abordaje de un enfoque 

distinto a los fines del presente artículo. Es 

por eso que esos dos artículos, aunque 

abordan ciertas temáticas relevantes para la 

investigación, poseen limitaciones en su 

metodología, lo que justifica su exclusión de 

la presente revisión. Los 11 artículos 

restantes cumplieron con los criterios de 

inclusión y fueron considerados para un 

análisis adicional. 

La evaluación de calidad de los artículos 

seleccionados en la primera fase se realizó 

mediante la escala de Newcastle-Ottawa 

(Newcastle-Ottawa Scale, NOS), la cual se 

usa para evaluar la calidad de estudios no 

aleatorios en metaanálisis, considerando 

factores como estructura, conveniencia, 

calidad general y adecuación para estudios 

de revisión (Figura 1) (Wells et al., 2020). 

La evaluación de calidad se basó en las 

puntuaciones finales de la NOS de cada 

estudio: baja (0-3), moderada (4-6) y 

excelente (7-9). Los estudios que superaron 

la prueba de calidad con una puntuación de 

NOS ≥7 se consideraron adecuados para 

esta revisión. Finalmente, se seleccionaron 

Figura 1 

Diagrama de flujo de selección de artículos 

 
Fuente: Wells et al. (2020). 
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9 artículos para la realización de un análisis 

detallado. 

Para la organización de la información 

depurada en tablas y la resolución de las 

preguntas de investigación previamente 

planteadas, se elaboró una matriz 

bibliográfica documentada en la cual se 

incluyeron las siguientes categorías: 

autor(es), título, año, tipo, objetivo, 

método, conclusiones y NOS.  

 

Tabla 1a 

Matriz bibliográfica documentada 

 

Fuente: Elaboración del autor. 

Tabla 1b 

Matriz bibliográfica documentada 

 

Fuente: Elaboración del autor. 
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Tabla 1c 

Matriz bibliográfica documentada 

Fuente: Elaboración del autor. 

Tabla 1d 

Matriz bibliográfica documentada 

Fuente: Elaboración del autor. 



Rev. Hallazgos21,                                                                                                                                                                           209 
Vol. 10, No. 2, 2025 (Julio - Octubre 2025) 
RIESGO PSICOSOCIAL EN MARINOS MERCANTES 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 1e 

Matriz bibliográfica documentada 

 

Fuente: Elaboración del autor. 

Tabla 1f 

Matriz bibliográfica documentada 

 

Fuente: Elaboración del autor. 
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Tabla 1g 

Matriz bibliográfica documentada 

 

Fuente: Elaboración del autor. 

Tabla 1h 

Matriz bibliográfica documentada 

 

Fuente: Elaboración del autor. 
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En las tablas presentadas se representa 

que, para garantizar la calidad de los 

estudios considerados en esta revisión, se 

analizaron sus objetivos, encontrándose así 

que todos estos están vinculados de manera 

directa con el eje temático de esta revisión 

sistemática. 

 

Resultados y Discusión  

La presente revisión sistemática se 

fundamentó en el análisis de nueve estudios 

publicados entre 2019 y 2024, todos ellos 

enfocados en la identificación de factores de 

riesgo psicosocial en marinos mercantes, 

siendo a través de una matriz bibliográfica 

documentada que se organizaron los 

hallazgos en función de las preguntas de 

investigación planteadas. Esto permitió una 

revisión estructurada de las principales 

problemáticas y los factores asociados al 

bienestar psicosocial de los trabajadores 

marítimos. 

Dentro de la primera pregunta de 

investigación (¿Cómo influye la sobrecarga 

laboral en la incidencia de trastornos de 

salud mental?) Se encontró que uno de los 

hallazgos más consistentes en la literatura 

revisada se corresponde con la relación 

existente entre las condiciones laborales 

sobre exigentes y la salud mental de los 

marinos mercantes. En el estudio de Vij y 

Goyal (2023) se encontró que la fatiga 

laboral, derivada de largas jornadas de 

trabajo, es uno de los principales factores de 

riesgo para la aparición de síntomas de 

ansiedad, estrés y depresión en marinos 

mercantes, identificando así una correlación 

significativa entre el nivel de estrés 

percibido y las condiciones laborales. 

Asimismo, McVeigh et al. (2019) 

destacan a la fatiga crónica como un factor 

reductor de la capacidad de afrontamiento 

del estrés, derivado de los impactos 

adversos de la sobrecarga laboral. 

De igual manera, Jensen y Oldenburg 

(2021), a través de la evaluación del nivel 

de estrés en tripulaciones de embarcaciones 

portacontenedores, concluyeron que la 

Tabla 1i 

Matriz bibliográfica documentada 

 

Fuente: Elaboración del autor. 
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sobrecarga laboral se constituye en uno de 

los factores determinantes en el aumento 

significativo de los niveles de estrés en 

tripulaciones mercantes. 

En síntesis, los estudios revisados 

coinciden en que la sobrecarga laboral 

afecta negativamente la salud mental de los 

trabajadores marinos mercantes, 

aumentando así el riesgo de desarrollar 

trastornos mentales. 

Con respecto a la segunda pregunta de 

investigación (¿Cómo afecta el aislamiento 

social prolongado a la percepción de estrés 

y la prevalencia de síntomas depresivos?), 

Senbursa y Dunder (2024) plantean que el 

aislamiento social prolongado constituye un 

factor crítico en la salud mental de los 

marinos mercantes. La soledad en altamar 

actúa como mediador del bienestar 

psicológico, con un impacto más 

pronunciado en buques tanque y de carga a 

granel. 

Adicionalmente, Lucas et al. (2023) 

evaluaron el estado de salud mental en 

cadetes mercantes franceses, encontrando 

que la prevalencia de trastornos de ansiedad 

y estrés es mayor en cadetes mujeres, lo 

que sugiere la necesidad de intervenciones 

específicas que aborden el impacto del 

aislamiento social y las dificultades 

psicológicas propias de las actividades de la 

vida en altamar. 

Por su parte, Sánchez et al. (2024) 

destacan que la duración de los tiempos de 

desembarque posee un impacto directo en 

la recuperación psicológica de los marinos 

mercantes, evidenciando que los períodos 

de descanso prolongados fuera de altamar 

son esenciales para reducir el estrés 

acumulado, porque se produce un 

afrontamiento de la problemática del 

aislamiento social a bordo. 

Estas intervenciones sugieren que el 

aislamiento prolongado se corresponde con 

un factor de riesgo significativo para el 

bienestar psicológico de los marinos 

mercantes, lo que resalta la necesidad de 

implementar medidas para mejorar el apoyo 

social a bordo, siendo a través del fomento 

a la cohesión entre la tripulación y por medio 

de la provisión al acceso a recursos de salud 

mental que se puede hacer frente a los 

efectos nocivos del aislamiento social en 

altamar. 

En torno a la tercera pregunta de 

investigación (¿En qué medida la resiliencia 

psicológica modera los efectos del estrés 

laboral en la salud mental?), la resiliencia 

psicológica ha sido identificada como un 

factor clave en la mitigación de los efectos 

negativos del estrés laboral en marinos 

mercantes. Szafran et al. (2023) evaluaron 

la relación entre estrategias de 

afrontamiento del estrés y la salud mental 

en marinos polacos, concluyendo que 

aquellos que utilizan estrategias de 

afrontamiento basadas en tareas tienen 

menor incidencia de problemas psicológicos 

en comparación con quienes emplean 

estrategias basadas en la evitación o la 

emoción, sugiriendo así que el 

fortalecimiento de habilidades de 

afrontamiento puede ser una estrategia 

efectiva para reducir los efectos negativos 

del estrés en el entorno marítimo. 

McVeigh et al. (2019) y Jepsen et al. 

(2015) sostienen que la resiliencia es un 

predictor clave del estrés percibido, con un 

impacto significativo en la capacidad de los 

marinos para afrontar condiciones laborales 

adversas. En este sentido, un entorno 

laboral justo, inclusivo, equitativo y con 

apoyo organizacional constante se identifica 

como un factor determinante en la reducción 

del estrés y la mejora de la satisfacción 

laboral. 

Por otro lado, Xiao et al. (2017) 

refuerzan la importancia de la resiliencia 

psicológica al demostrar que el apoyo social 

abordo mejora las dinámicas de calidad de 
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vida percibidos por el personal marítimo 

mercante. Aspectos como periodos de 

descanso y condiciones laborales adecuadas 

contribuyen a mejorar las condiciones de 

vida y por consiguiente combatir los efectos 

psicosociales adversos propios de este 

sector. 

En síntesis, los hallazgos de esta revisión 

sistemática subrayan la necesidad de 

desarrollar estrategias preventivas y de 

intervención adaptadas a la realidad de los 

marinos mercantes. La implementación de 

prácticas laborales que optimicen los 

tiempos de descanso, fortalezcan el apoyo 

psicosocial y promuevan la resiliencia 

podrían mejorar significativamente el estado 

de bienestar psicosocial de los marinos 

mercantes. Además, el diseño de 

intervenciones diferenciadas según las 

características de cada tripulación resulta 

esencial para abordar de manera eficaz los 

factores de riesgo previamente abordados. 

Uno de los elementos más críticos 

identificados es la fatiga acumulativa 

derivada de extensas jornadas laborales y 

una carga de trabajo excesiva. La evidencia 

revisada sugiere que la prolongación de 

estos periodos sin un descanso adecuado 

disminuye la capacidad de afrontamiento del 

estrés, aumentando la vulnerabilidad 

psicológica de la tripulación. Además, la 

escasa autonomía en la toma de decisiones 

y la rigidez jerárquica en el ámbito marítimo 

pueden exacerbar la sensación de 

descontrol y angustia emocional, reduciendo 

la capacidad de adaptación ante escenarios 

adversos. 

El aislamiento social prolongado, 

característico de las largas travesías en 

altamar, representa otro de los factores de 

mayor impacto en el bienestar psicosocial de 

los marinos mercantes. La limitada 

interacción con el entorno familiar y el 

contacto restringido con redes de apoyo 

exacerban la percepción de soledad, 

afectando la estabilidad emocional y 

favoreciendo la aparición de síntomas 

depresivos. En este sentido, la 

implementación de estrategias que 

fomenten la cohesión grupal y la creación de 

entornos laborales más inclusivos son clave 

para mitigar los efectos del aislamiento y 

fortalecer el sentido de pertenencia dentro 

de la tripulación. 

Asimismo, la resiliencia psicológica se 

posiciona como un factor modulador de los 

efectos negativos del estrés laboral, 

facilitando la adaptación a condiciones 

adversas. La revisión evidencia que aquellos 

trabajadores que desarrollan estrategias de 

afrontamiento centradas en la solución de 

problemas y la gestión emocional presentan 

una menor incidencia de afectaciones 

psicológicas. Esto sugiere que los programas 

de intervención deben incluir enfoques 

orientados al fortalecimiento de la 

resiliencia, combinando estrategias 

individuales con mejoras en la organización 

del trabajo y en las condiciones de vida a 

bordo. 

En este contexto, resulta imperativo el 

desarrollo e implementación de medidas 

preventivas y correctivas que contribuyan a 

la promoción de un entorno laboral más 

seguro y saludable. La optimización de los 

tiempos de descanso, la flexibilización de los 

turnos de trabajo y el acceso a programas 

de apoyo psicológico son elementos 

fundamentales para la mitigación de los 

riesgos psicosociales identificados. Además, 

la integración de políticas que consideren la 

heterogeneidad de las tripulaciones y sus 

necesidades específicas permitirá generar 

respuestas más efectivas y sostenibles en el 

tiempo. 

Conclusiones 

Los hallazgos de esta revisión 

sistemática ratifican la presencia de factores 

de riesgo psicosocial que afectan 

significativamente la salud mental de los 
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marinos mercantes. La sobrecarga laboral, 

la exposición prolongada a condiciones 

ambientales adversas y el aislamiento social 

constituyen los principales determinantes 

del deterioro psicológico en este grupo 

ocupacional. Estos factores no solo 

incrementan la prevalencia de trastornos 

como el estrés, la ansiedad y la depresión, 

sino que también inciden en la reducción del 

rendimiento laboral, el aumento de errores 

operacionales y la disminución de la 

seguridad a bordo, afectando la eficiencia y 

sostenibilidad del sector marítimo. 

La evidencia científica analizada resalta 

la necesidad de adoptar un enfoque integral 

que vincule la gestión del riesgo psicosocial 

con el bienestar laboral y organizacional.  

La salud mental de los marinos 

mercantes no solo es un aspecto 

fundamental para la calidad de vida de este 

grupo, sino también un componente 

estratégico para la eficiencia operativa del 

sector marítimo; es así que la 

implementación de intervenciones 

estructuradas y sostenibles debe 

considerarse una prioridad para garantizar 

un equilibrio entre las exigencias laborales y 

el bienestar psicosocial de la tripulación a 

bordo.
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